TECHNO SANTE

LE PATIENT PARTENAIRE

DES OUTILS SIMPLES POUR UN GRAND CHANGEMENT

GILLES TOUSIGNANT

Donner au patient les moyens de suivre, de noter et de comprendre ses données de santé lui permet de se mobiliser.

Au Québec, la grande majorité des adultes possédent un téléphone intelligent’, qui facilite 'accés a des outils pour améliorer
la communication patient-médecin et permettre a chacun de se prendre en charge. Dans cet article, nous présentons

des outils simples qui favorisent la transformation du patient en patient partenaire.

Il est clairement démontré que les patients quiontacces aleurs
données de santé comprennent mieux leur état et peuvent donc
simpliquent pleinement dans leurs propres soins?. Au Québec,
nous avons la chance d'avoir le Carnet santé Québec. Les
patients peuvent alors visualiser leurs données cliniques et
leurs résultats dexamen. Cet accés leur permet de formuler a
I'avance les questions qu'ils se posent et, ainsi, darriver mieux
préparés a leurs consultations médicales.

L'inscriptionace carnet de santé enligne peut étre un peu diffi-
cile pour les personnes moins familieres avec l'informatique, et
cest pourquoi nous suggérons de recommander a ces personnes
dobtenir de laide. L'outil devient rapidement indispensable pour
assurer le partage dinformations précises entre n'importe quel
professionnel consulté. Tous les Québécois devraient sy inscrire.

Une autre fagon pour le patient de bien se préparer a sa ren-
contre avec son médecin est de prendre quelques minutes
chaque jour pour décrire ses symptomes, pour noter son évo-
lution et pour préparer ses questions. Cette préparation repré-
sente un gain de temps pour les médecins et pour le patient,
ainsi qu'une occasion de bien comprendre son état et de s'im-
pliquer dans la prise en charge de sante.

Nos essais démontrent que dicter chaque jour ses symptomes
et ses questions asontéléphone savere lafagon la plus simple
de tenirunjournal. Il faut bien prévenir le patient de ne pas faire
une note quotidienne qui dépasse une minute. Il est également
préférable d'utiliser une application qui transcrit la parole en
texte, ce quifacilite le suivi et le partage. Voici nos suggestions :

Speechnotes

Pour Android, gratuite ou moins de 10$

Chez Android, c'est tres simple de transcrire

automatiquement la parole en texte. L'applica-
tion gratuite Speechnotes est tres facile a utiliser et, a notre

avis, trés efficace. Elle conviendra a tous les utilisateurs, et
ses fonctions de base satisferont la majorité. Pour plus de
fonctions, une version Premium est disponible a moins de 10 S.

Just Press Record

Pour iOS et Android, 9,998

Chez Apple, cest plus dispendieux, car beaucoup

dapplications nécessitent unabonnement payant.
Cela dit, Just Press Record est offert a un prix d'achat, sans
abonnement. L'application est trés simple et transcrit fidele-
ment la parole en texte. A notre avis, clest un bon choix pour les
patients. Notons qu‘avec un appareil Apple, la fonction Dictée
(micro intégreé au clavier) permet la transcription dans toutes
les applications de prise de notes.

MyTherapy

Pour iOS et Android, gratuite

Cette tresbelle application permet de programmer

sans limites des rappels pour la prise de médica-
ments. Elle enregistre un journal complet, qui peut étre consulté
par les médecins. Elle offre également le suivi des symptomes,
ainsique de la pression artérielle, du poids, de la glycémie et de
la température. L'interface est conviviale.

Pour conclure, le partenariat patient peut devenir une réalité s'il
est soutenu par des outils numériques simples et accessibles,
tels que ceux présentés dans cet article. Bient6t, I'intelligence
artificielle viendra contribuer a cet objectif. 11
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